BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC HAI QUAN Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So dTCHQ -GSQL Ha Noi, ngay | {thang 8 nam 2021

Viv hc: tn::r thmng quan hang hoa
phong chong dich Covid-19

Kinh guri: Cuc Hai quan céc tinh, thanh pho.

Irong qua trinh xur ly cac vudng mac vé thu tuc hai quan, Tong cuc Hai
quan nhan dugc mdt so kién nghi, phan anh cua doanh nghiép lién quan dén kho
khan trong viéc ndp cac chung tir gidy thudc ho so hai quan cua to khai hai quan
dién tir trong thoi gian gidn cach xa hoi dé phong chong dich bénh Covid-19.
Dong thoi theo bao cdo mirc do hai long cua doanh nghlep vé viéc thyc hién thu
tuc hanh chinh XNK nam 2020 do VCCI, USAID va Tong cuc Hai quan phdi
hop thuc hién, van cé nhiéu doanh nghiép dugc khao sat phan anh vé viéc mot
so cong chirc hai quan yéu cau nguol khai hai quan phai nop cac ching tir ngoai

ho so hai quan hodc céc chimg tir gidy miac du da khai béo va giri trén hé thng
cho co quan hai quan.

Can cir Nghi quyet s6 30/2021/QH15 ngay 28/7/2021 cua Quéc hoi, Chi
thi s6 11/CT-TTg ngay 04/3/2020, Chi thi sb 16/CT-TTg ngay 31/3/2020, Chi
thi 19/CT-TTg ngay 16/7/2021, cong dién so 1068/CH-TTg va céng vin so
1070/TTg-KGVX ngay 05/8/2021 cua Thu tuong shieh, phu va cdng van SO
5187/VPCP-CN ngay 29/7/2021 ctua Vian phong Chinh ﬁ)'hu trude tinh hinh dién
bién phu'c tap cua dich bénh Covid-19, dé tao thua;nT cho nguoi khai hai quan
trong viéc giai quyét tht tuc théng quan hang hoa dam bao miic tiéu kép vua
chong dich c6 hiéu qua vira ddm bao hoat dong xuat nhap khau duoc thong sudt,
Tong cuc Hai quan c6 v kién nhu sau:

1. Nop ho so hai quan cia to khai hai quan dién tu:

Nguoi khai hai quan khai va ndp day du bo ho so theo quy dinh tai Diéu
16, diém a khoan 1 Diéu 18 Thong tu 38/2015/TT-BTC ngay 25/3/2015 dugc

sira doi, bo sung tai khoan 5, khoan 7 Diéu 1 Thong tu 39/2018/TT-BTC ngay

20/4/2018 cua Bo Tai chinh cho co quan hai quan qua hé thdng xi 1y dit lidu
dién tir hai quan dé giai quyét thi tuc hai quan.

Truong hop cac chung tir thuge ho so hai quan theo quy dinh nguoi khai
hal quan phai ndép ban giay la ban chinh dudi ~dang giay/ban sao y cong
chung/chung thyc... khi lam thu tuc hai quan, néu ngudi khai hai quan khai
thong tin dé nghi dLI‘O’C cham ndp thi Chi cuc truong Chi cuc Hai quan hudng
dan nguol khai hai quan khai thong tin dé nghi cham ndp tai chi tiéu théng tin

phan ghi chi” trén to khai hai quan dién tir giri co quan hai quan thong qua h¢
thong xur ly dir liéu dién tr hai quan va nop ban chimg tur glay duoc chuyén doi
sang chimg tir dién tr (ban scan ¢ xac nhan bang chit ky s6) cho co quan hai
quan. Chi cuc truéng Chi cuc Hai quan can cr quy dinh tai khoan 3 Diéu 27

* T BSH0 S0 v a1



2

Nghi dinh 08/2015/ND-CP ngay 21/01/2015 cua Chinh pht dé xem xét quyét
dinh gia han thoi gian ndp ban gidy theo quy dinh cac chtng tir nay trong thoi
han khong qua 30 ngay, ké tir ngay ding ky t& khai hai quan.

Chi cuc Hai quan noi dang ky to khai cén cir chimg tir dién tir do nguoi
khai hai quan n¢p thong qua h¢ thong dé giai quyét thu tuc hai quan cho hang hoa
xuat khau, nhap khau. Tru'cmg hop nguoi khai hai quan ndp chua day du bo ho so
theo quy dinh, viéc yéu cau nop bo sung phai dugc Lanh dao Chi cuc phé duyét.

Doi véi gidy phép, khi tiép nhén ban scan do ngudi khai giri kém t& khai
hai quan, cong chuc tiép nhan phai thuc hién cép nhat thong tin theo doi trir lti
trén hé thong E-Customs5 theo huéng dan tai cong van so 8175/TCHQ-GSQL
ngay 31/12/2019 cua Tﬁng cuc Hai quan. Khi klem tra ho so, cong chtrc tiép
nhin phai kiém tra d6i chiéu théng tin ban scan oiay phép do nguoi khai hai
quan gui qua hé thong v4i thong tin trir lui gidy phép trén hé thong E-CustomsS$
dam bao con du s6 lugng nhu khai bao trén to khai. Truong hop phat hién lugng
hang ghi trén g1ay phép da duoc st dung dé nhap khau hét hodc khong con du s6
luong dé nhap khau thi xir Iy theo quy dinh ctia phap luat.

Ngudi khai hai quan phai ndp bo sung ban gidy cac chimg tir dugc chim
nop neu trén cho co quan hai quan trong thoi han khong qua 30 ngay ké tir ngay
dang ky to khai hai quan. Riéng d6i véi trudmg hop bat kha khang doanh nghiép
hoac Chi cuc Hai quan c6 dia chi thu¢c khu vuc gidn cach/cach ly/phong toa
theo chi thi cua Chinh phu hogc cua Uy ban nhén dén cac tinh, thanh pho, nguoi
khai hai quan khong thé nap dung tho1 han néu trén thi trong thoi han 05 ngay
lam viéc keé tir khi het thoi gian gian cach/cach ly/phong toa theo thong bdo cua

co quan c6 tham quyén, ngudi khai hai quan phai nop ban gidy céac chig tur néu
trén cho co quan hai quan.

Trudng hop qué thdi han néu trén, ngudi khai hai quan chua ndp ban giay
cac ching tu néu trén thi co quan hai quan xur ly theo quy dinh. Truong hop cé
dau hiéu vi pham, Chi cuc Hai quan noi dang ky to khai chuyen thong tin cho
don vi kiém tra sau thong quan thugc Cuc dé thuc hién kiém tra sau théng quan
theo quy dinh va chuyén théng tin cho don vi quan 1y rti ro thudc Cuc thuc hién
ap dung tiéu chi phan ludng d6 dé kiém tra dénh gia viéc chip hanh phép luat
cua nguo1 khai hai quan.

Giao Cuc Hai quan céc tinh thanh phé chi dao luc lugng chong budn lau,
quan ly rui ro thuge Cuc va cac Chi cuc truc thudc ting cuorng cong tac thu thap
thong tin, danh gia rui ro doi véi cac truong hop cham ndp ban gidy cac chung
tir thudc hd so hai quan néu trén dé kip thoi kiém tra xur ly cac vi pham (néu cé)
theo dang quy dinh cta phap luat.

2. Thanh lap cac T6 hé tro, xtr Iy vudng méc vé thu tuc hai quan doi voi
hang hoéa xuat nhap khau (dac bi¢t la hang hoa phuc vu cong tac phong chong

dich covid-19 nhu: vat tu, thiét bi y té, thudc tan duoc, vic-xin, sinh pham xét
nghiém,...)
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a) Tai cap Chi cuc Hai quan: Thanh lap T6 hd tro, xir Iy vudng mac vé thi
tuc hat quan do1 voi hang hoa xuat nhap khau do Lanh dao Chi cuc lam To
truong va trién khai ngay mot so cong viéc sau:

- Tlep nhan, kiém tra ho so va thuc hién ngay thi tuc hai quan doi véi cac
16 hang xuat nhap khau.

Thoi han hoan thanh kiém tra hd so hai quan, kiém tra thuc t& hang héa
khong dugc vuot quéa thoi han quy dinh tai diém a, diém b khoan 2 Piéu 23 Luat
Hai quan (khong qua 02 gio d6i voi kiém tra ho so va khong qua 08 gior doi voi
kiém tra thuc té hang hoa).

Trong thoi han néu trén, néu c¢6 vudng mac phat sinh vuot thim quyén
giai quyét thi Chi cuc tru’cmg Chi cyc Hai quan bao cao ngay Lanh dao Cuc
(thong qua T giai quyét vudng mac cla Cuc) dé dugc hudéng dan xur ly.

- Tiép nhan, xt ly 24/7 céc vudng mic cla ngudi khai hai quan lién quan
dén thi tuc hai quan dam bao hd tro giai quyét théng quan nhanh hang hoa xuét
nhép khau theo ding quy dinh.

- Chi cuc Hai quan cua khau thuong xuyén ra soat thong tin Ban luge khai
hang hoa, neu cO thong tin vé céc 16 hang nhép khau 1a vat tu, thiét bi N té, thudc
tan duge, vac-xin, sinh pham xet nghi€ém,... thi thong bao va hudng dan thu tuc
hai quan cho nguoi nhép khau biét dé kip thoi thuc hién thu tuc théng quan hang
hoa. Niém yét cong khai tai Chi cuc Hai quan va trang website ctiia Cuc danh
sach, so dién thoai can bo cong chic hd trg thu tuc théng quan gébm: Lanh dao
Chi cuc, 3-5 can bo cong chirc theo cadc mang nghiép vu: thi tuc hai quan, xuat
X, tri gia, ma so, kiém tra chuyén nganh. ..

b) Tai cép Cuc Hai quan: Thanh lap T6 hd tro, xtr 1y vudng mac vé thu
tuc hai quan doi véi hang hoa xuét nhap khau cua doanh nghlep, Chi cuc Hai
quan do Lanh dao Cuc lam T6 trudng va trién khai ngay mét s6 cong viéc sau:

Trong thoi han 03 gio ké tir khi nhan dugc thong tin vudng I}lac do Chi
cuc Hai quan bao cao, Cuc Hai quan tinh, thanh ph6 phai huéng dan va xu ly
ngay cac vudng mac phat sinh.

Truong hop vuot tham quyen thi phai bao cao ngay Lénh dao Tong cuc
(thong qua Té giai quyét vudng mac ctia Tong cuc) dé duge hudng dan xir 1.

Niém yét cong khai danh sach, sé dién thoai can bo cong chuc hé trg thu

tuc hai quan trén trang website ctia Cuc va béo cdo vé Tong cuc Hai quan truoc
ngay 14/8/2021.

¢) Tai cap Tong cuc Hai quan:

Thanh lap T6 hd tro, xir 1y vudng méc vé thu tuc hai quan ddi véi hang
hoa xuat nhap khau ctia Tong cuc Hai quan:

c.1) Thanh phan:
- T truéng: B/c Mai Xuan Thanh - Phd Tong cuc trudng.
- Thanh vién:

* T BSH0 S0 v ot 1



TT Ho va tén Chirc vu Don vi cong tac Dién thoai
I' | Nguyén Trung Hai | Phé Chénh vin phong | Vin phong TCHQ | 0989.096353
2 | Trin Bing Toan Phé Cuc trudng Cuc Thué XNK 0913.314512
3 | Pao Duy Tam Pho6 Cuc trudng Cuc GSQL vé HQ | 0983.185354
4 | H6 Ngoc Phan Pho Cuc trudng Cuc Quan ly rutro | 0904.461073
5 Nggygn Xuan Cuong | Pho Cuc truong Cuc Kiém dinh HQ | 0912.290.877
6 | Nguyén Minh Tuan | Truéng Phong Cuc PTCBL 0903.433.498
7 | Pao Mai Huong Phé Trudong phong | Cuc Thué XNK 0933.998.089
8 | Vii Triéu Duong Chuyén vién Cuc GSQL vé HQ | 0986.813234

c.2) Nhiém vu ciia T6 cong tac:

- Tiép nhan va xtr Iy ngay c4c vudng mac trong qua trinh thong quan do
Cuc Hati quan bao cao trong thot han 03 gio [am viée ké tir khi nhan duogc thong
tin vuong mac.

Truong hop vuot tham quyen thi phai trinh Tong cuc ¢6 van ban bao cao

cap c6 tham quyén hodc trao doi véi cac Bo quan ly chuyén nganh dé duoc
hudng dan xr ly.

- Thuong xuyén ra soat, klem soat viéc thuc hién thu tuc hai quan doi voi
cac 16 hang vat tu, thlet bi y té, thuc tdn duge, vic-xin, sinh pham xét
nghiém,... nhap khau, néu phat hién cong chirc hai quan giai quyét thu tuc hai
quan khong dang thdi han quy dinh thi don doc nhic nhd hodc bao cdo Lanh dao
Tong cuc chi dao xt 1y kip thoi.

d) Vé co ché trao doi thong tin, bdo cdo, xr ly vudng mac gitta cac To
cong tac tu cap Chi cuc dén cdp Tdng cuc thuc hién thong qua dién thoai (truc

tiép hodc théng qua g dung di dong thong minh), email (qua dau mdi cla cac
don vi).

3. Yéu cau Cuc Hai quan céc tinh, thanh phé chi dao cac Chi cuc Hai
quan tryc thudc tang cuong glam sat, kiém tra viéc thuc hién thu tuc hai quan,
kiém tra, gidm sat hai quan cua cac cong chirc dam bao cac yéu cau sau:

3.1. Thuc hién kiém tra ho so hai quan, kiém tra thuc té hang hoa dam bao
dung thoi gian theo quy dinh tai diém a, diém b khoan 2 Diéu 23 Luat Haj quan.

Cuc Hai quan céc tinh, thanh pho chi dao cac don vi lién quan to chtrc
thanh tra, kiém tra thuong xuyén, dot xuit viéc thuc hi€n nhiém vu cua cong
chure tai cac Chi cuc Hai quan, truong hop phat hién cong chirc vi pham ky luat,
thuc hién khong ding quy trinh nghiép vu, c6 thai d6 gay khé khan, phién ha,
kéo dai thoi gian thong quan hang hda thi tam dinh chi cong tac trong thoi han
15 ngay dé xem xét trach nhiém va xir ly theo quy dinh.

3.2. Nguo1 khai hai quan khong phai in, ngp t& khai hai quan va céc
chig tir khac thudc bo ho so hai quan ma céc chung tur nay da duogc nguoi khai
hai quan ngp cho co quan hai quan qua hé thong xur 1y dit liéu dién tir hai quan
theo quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 18 Thong tu 38/2015/TT-BTC ngay
25/3/2015 duoc sira doi, bo sung tai khoan 7 Diéu 1 Thong tu 39/2018/TT-BTC
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ngdy 20/4/2018 cta BO Tai chinh, khong phai cung cap théng tin, ching tir
khong dung quy dinh cua phép luét.

Téng cuc Hai quan théng bao dé cac don vi biét, thuc hi’én/./@?’/

Noi nhan: KT. TONG CUC TRUONG
-Nhutrén; PHO TONG CUC TRUONG
- B truéng HO Dire Phoc e

- Thir truong Vi Thi Mal '
- TCT Nguyén Vin Can

- Cac P/c Phé Tong cuc trua:mg,

- Cac Vuy, Cuc: VPTC, GSQL, KBbHQ
TXNK, QLRR BDTCBL, PC, CCHDH;
- Luu: VT, GSQL (3b).
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